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na America Parques reforca
Latina: relagoes Global Find.

de confianca Francisco Mendes
ditam sucesso Palma em entrevista
PIIV PIVI

L it T i

America Latina: rota

m“nova paragem
| «.obrigatoria

Aa PME portuguesas eslao, cada vez mais, a ser
smesconvidadas,ou desafiadas, a descobrir porque
'ée‘podum tornar os paises latino-americanos marcos
fdeésucesso nos seus processos de internacionalizacio.
0 convile, ou desafio, parte dos grandes protagonistas
do desenvolvimentlo economico da Ameérica Latina,
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ENTREVISTA FRANCISCO MENDES PALMA, CEO aicep Global Parques

“Democratizar” para captar
um publico mais amplo

O Global Find, motor de busca de localizagbes empresariais, passou recentemente por um upgrade e esta hoje mais assertivo
e completo nas respostas que fornece aos possiveis investidores. Ainda este ano as Regides Auténomas estardo incluidas.

SONIA BEXIGA
sbhexiga@jornaleconomico.pl

Para Francisco Mendes Palma,
CEO da aicep Global Parques, o
upgrade do Gobal Find resultou,
de facto, numa utilizagio mais fi-
cil, mais intuitiva que, certamente,
potenciara a promogao de Portu-
gal na rota de destinos do investi-
mento estrangeiro, A nova plata-
forma, para além de ir ao encontro
dos dos investidores, permite
igualmente que os gestores de
areas de localizagio empresarial
possam promover a sua oferta

O Global Find (motor de busca
de localiza¢des empresariais)
passou recentemente por um

upgrade. O que motivou esta
atualizacgio?

O principal objetivo foi tornar a
ferramenta mais ficil, de maneira a
que os seus propositos sejam cada
vez mais assertivos. Criada em
2008, continua a ser original, en-
quanto ferramenta de georrefe-
renciagio de parques empresariais
em Portugal Continental mas no-
timos que tinha alguns desajustes
tecnolégicos ¢ informativos, O
que é normal ji que sete anos de-
pois as coisas nao tém que estar
iguais, E apesar da ferramenta e da
iniciativa serem nossas, decidimos
que ndo seriamos nos a decidir a
sua reformulagio. No fim do dia a
decisio ¢ nossa mas decidimos re-
colher inputs. Reunimos entio
com virias entidades, nomeada-

—
O Global Find permite
pesquisa ulticritério.,
mas também

uma organizacdo

das solucgoes

por municipio

e regiao

mente com a aicep Global e com
outras portas de entrada de inves-
timentos e fizemos uma pergunta
muito simples: o investidor, quan-
do anda & procura de uma localiza-
¢30 geogrifica em Portugal, o que
& que pergunta? Fagam uma lista e
transformaremos essas perguntas
em critérios de busca nesta ferra-
menta. Depois, a ferramenta esta-
va em imensas linguas e muitas ve-
zes, Muita coisa nio ¢ nccessaria-
mente a melhor coisa. Fizemos
uma simplificago, ficou em por-
tugués e em inglés, o que a tornou
mais operativa no sentido de
“friendly using”, mais intuitiva, de
forma a ser utilizada por um pibli-
co cada vez mais amplo porque as
portas de entrada do investimento,
e estamos a falar em Portugal, sao

cada vez mais amplas. Os canais
nao sio certinhos, ndo vém sé pela
embaixada ou pela aicep. Conti-
nuam a vir sim, mas também vém
porque o turista que nos visita, que
também é empresirio, por acaso
conhece alguém que é do mesmo
ramo e acaba por fazer uma “joint-
-venture” para aproveitar, opor
exemplo, o mercado africano. Nes-
te caso qual foi o canal? Foi o turis-
mo, o que significa que esta ques-
tao nio ¢ assim tzo 6bvia. Nio sen-
do dbvio significa que tivemos de
prcparar a ferramcnta para o que
nao ¢ 6bvio, ou seja, tivemos de a
“democratizar”. Costumo dizer, e
nio estou a brincar, se uma crian-
Ga, com cinco ou seis anos, souber
como funciona esta plataforma a
coisa estd bem. Se nio conseguir,



nao vale a pena, No caso do inves-
tidor, nomeadamente um investi-
dor estrangeiro, se tivermos de ex-
plicar muita coisa, ele desiste, Nio
acontecera a 100%, mas a maioria
desiste. Portanto, com esta logica,
com os critérios deflinidos por
quem interage através do mesmo
parceiro tecnologico porque é
profundo conhecedor do funcio-
namento destas ferramentas de
hase georreferenciada e é muito
sensivel a estas evolugdes porque
ele proprio também tem tido vi-
rias evolugdes para os virios pro-
dutos que poe no mercado, langd-
mos esta nova versao que faz a
mesma coisa, mas desta forma
mais ficil e mais intuitiva.

Este upgrade trouxe
novidades?

Sim. Quando digo que faza mesma
coisa é porque tem o mesmo obje-
tivo, ou seja, dar localizacdes em-
presariais, onde os investimentos
podem acontecer e isto nio é novi-
dade mas é importante sublinhar.
Ou seja, hd sempre alguém que diz:
“tenho ali um terreno mesmo jei-
toso para aquilo que queres fazer”
mas, o mais provivel é que esse
“terreno jeitoso” nao tenha aptidao
industrial ou esteja numa reserva
ecoldgica ou agricola nacional, Por
isso, importa frisar que as opgoes
que resultam da busca feita por
esta plataforma sio terrenos ou
instalagdes, onde a coisa pode

a Bormardo

O principal ohjeiivo
foi tornar a

ferramenta mais facil.

Criada em 2008,
continua a ser
original, enquanto
ferramenta

de georreferenciacio
de parques
empresariais em
Portugal Continental.
Mas aquilo que
notamos é que tinha
alguns desajustes
tecnologicos

e informativos

Importa frisar

que as opgoes que
resultam da busca
feita por esta
plataforma sio
terrenos ou
instalacdes,

onde a coisa pode
aconlecer e a coisa
€ um investimento
industrial

de qualquer tipo

A pedido, e fruto

de outras interacoes,
principalmente

com as camaras
municipais,

nao existindo
parques empresariais
organizados,
passamos a dar
informacao sobre
terrenos, mas que
tenham, de [aclo.
aptidao industrial

acontecer e a coisa é um investi-
mento industrial de qualquer tipo.
A questdo nao é onde, mas é como.
E 0 como é seguindo os parame-
tros do licenciamento industrial,
da legislagao ambiental, de tudo o
quc ¢ normal acontecer. A base
estd garantida.

Quanto as novidades, para além
das funcionais e das visuais, desta-
co sobretudo as de contetido pois
passamos a disponibilizar de for-
ma gratuita trés relatérios. Ou me-
lhor, “3+17, Um sé com dados so-
cioeconémicos do concelho onde
se insere 0 parque ou o lote, e ou-
tro, com as caracteristicas fisicas,
informativas, até programas de in-
centivo, algumas caracteristicas do
parque empresarial. O terceiro
tem as caracteristicas fisicas do
lote propriamente dito, juntando-
-lhe aspetos como se os lotes vizi-
nhos estdo ocupados ou vazios (se
estao ocupados quem é que 0s ocu-
pa); se ji tem entrada de eletricida-
de (média, baixa ou alta tensio); ou
se tem, ou ndo, gis. E depois pro-
duzido um quarto relatério que é
um comparativo, ou seja, num
mesmo quadro temos todos os lo-
tes escolhidos e com as mesmas
varidveis 530 comparados ao mes-
mo tempo. E isto resulta da possi-
bilidade de haver dois tipos de en-
trada, Pode-se entrar na platafor-
ma e indicar: “quero ver lotes no
concelho de Matosinhos " e apare-
ce logo uma série de informacées,
nomeadamente ireas ou parques
empresariais e clicando em cada
uma delas terd acesso a um relato-
rio, Qutra forma de entrada é re-
correndo a anélise multicritério.
Ou seja, ndo tem uma localizagao
privilegiada mas tem uma lista de
outros critérios,

Estas respostas 1ao detalhadas
sdo uma novidade?

S3o uma meia novidade, J4 exis-
tiam algumas respostas mas nio
eram tantas, nem com tanta infor-
macio, otimiza¢io do funciona-
mento ¢ dos conteiidos. Para além
da otimizagao tecnoldgica, passou
a funcionar em qualquer suporte
digital. Antes s6 funcionava em
computador e através da internet
mas agora funciona nos tablets,
smartphones, etc.. Uma outra no-
vidade tem a ver com um tipo de
oferta que passou a ser também
disponibilizado, Até ao ano passa-
do, o Global Find 50 disponibiliza-
Va parques empresarials organiza-
dos, quer fossem piblicos ou pri-
vados. Nunca houve essa distin-
¢30. A pedido, e fruto de outras in-
teragoes, principalmente com as
camaras municipais mas nio s6,
nio existindo parques empresa-
riais organizados, passimos a dar
informacio sobre terrenos mas
que tenham, de facto, aptidao in-
dustrial. Por exemplo, Mafra nio
tem um parque empresarial mas
tem no seu plano de ordenamento
do territorio uma parte com apti-
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dao industrial. O que fizemos foi,
para além da entrada de purques
empresariais, demos a abertura a
entrada de terrenos, que depois do
ponto de vista do relatério, nio
tém o relatério do parque e 56 tém
o relatorio do lote. Mas estes, a
responsabilidade do promotor,
tém de ter aptidao industrial.

A Aicep Global Parques tem
estado em roadshow a
apresentar a plataforma
renovada. Qual o feedback?
Conrtactimos, em Portugal Conti-
nental, as 21 unidades intermuni-
cipais que existem mais as duas
Areas Metropolitanas (sao 278
municipios). Para além disto, es-
crevemos e fomos 3 Associagio
Nacional dos Municipios Portu-
gueses € a 4SSOClICdo, em parceria
CONNosco, escreveu 20s 278 muni-
cipios. Ainda ndo fomos a todas as
unidadcs mas estivemos numas 15,
E o que é que queriamos destas
unidades intermunicipais? Como
se Tetinem wma vez por més, que-
riamos que nos dessem meia hora
da sua reunido mensal para apre-
sentarmos o Global Find. Nesta
interacio tivemos de tudo. Desde
comunidades intermunicipais que
em menos de 15 dias nos respon-
deram a sugerir as datas das reu-
nides até as que ainda n3o nos res-
ponderam, sendo que estas ji rece-
beram a segunda e terceira carta, E
dificil perceber esta reagio mas
aceitamos, claro, Nesta dinamica,
o que pretendemos dos munici-
pios é que fagam os conteiidos que
vao constar dos relatdrios, Eles é

——
Existem agora

dois novos relatorios:
do municipio

e do Parque,

que fomentam

uma colaboracao
mais ativa entre todos

que tém a responsabilidade, com
login e password propiios, de te-
rem um utilizador a quem cabe
atualizar a informagio. Nés nio
temos estrutura para atualizar os
278 municipios. De facto, alguns
nio reconhecem importincia a
esta iniciativa, hd outros que tém
uma inércia natural e hi outros
que sdo fantisticos, e 2 maior parte
sdo fantdsticos. A 1 de janeiro de
2016 tinhamos uma taxa de adesao
sos municipios de 45% e penso que
fecharemos o ano com uma taxa de
54%. Nao estou muito contente
com estes nimeros mas vamos
continuar a insistir porque esta é
uma das melhores portas de entra-
da para a localizacio empresarial.
E relevante do ponto de vista mu-
nicipal, nacional. Nio rouba pro-
tagonismo a ninguém e potencia o
posicionamento dos concelhos
numa coisa que é relevante para a
estrutura. Quem nao estd é que
estd discriminado. Vamos conti-
nuar este ano a fazer este esforco e
temos planeado, e orcamentado,
alargar 3s regioes auténomas, Ma-
deira e Acores.

Em matéria de gestao dos
parques (Zils em Sines; BlueBiz
em Setubal eAlbiz em Sintra),
como foi 20162

Fazemos um balango positivo, fru-
to do trabalho de uma equipa bas-
tante motivada. Os trés parques
empresariais sdo estruturas de
oferta diferente e, em alguns casos,
dentro de cada um existem subes-
truturas de oferta. Do ponto de
vista da estratégia comercial, nio
temos um produto homogéneo
para colocar no mercado. E muito
relevante termos essa percegdo e
ha que fazer diversas fragmenta-
¢des de maneira a tentar ir o mais
perto possivel das necessidades
dos investidores. Ha investidores
que 50 querem ferreno para cons-
truir, outros que querem j4 uma
nave industrial, que tem de ser
adaptada is suas necessidades e
neste caso a resposta estd em Set-
bal pois Sines nio tem disso. As
coisas nao podem ser tratas de for-
ma completamente homogénea
porque nio temos um produto ho-
mogéneo distribuido por trés loca-
lizacoes. No fim de 2014, tinhamos
uma taxa de ocupagio de 41%, este
ano (2016) fechimos com 84%,
fruto da segmentacio. No ZILS, o
maior, mantivermnos o nimero de
clientes e a taxa de ocupagio
(58%). Em Setdbal, que tem trés
segmentos diferentes, o industrial
teve um ligeiro aumento da taxa de
0CUpagdo com o mesmo numero
de clientes, e ainda registimos um
aumento na logistica automével,
Depois de termos aumentado a
taxa de ocupagio desta oferta que
em janeiro tinhamos 36% (2016), o
ano vai acabar com 78%. Em ter-
mos de investimento internacio-
nal nos parques sio Espanha e
Franca quem lidera. @



