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Internacionalizagao: “A diferenga nao esta no dinheiro. Esta nos centros de
decisao”

Os centros de decisdao em Portugal podem ajudar a restituir valor a sociedade, defendeu o CEO da Sumol+Compal no
Breakfast@Catolica sobre “A industria e os desafios da internacionaliza¢do”.

Duarte Pinto, antigo aluno da Universidade Catolica, onde também fez o MBA, regressou, esta quinta-feira, a Palma
de Cima, juntamente com Francisco Mendes Palma, CEO da AICEP Global Parques, outro antigo aluno, para
partilhar com alunos e professores a sua expertise e experiéncia na area da internacionalizagdo. A segunda edigao do
Breakfast@Catolica, iniciativa apoiada pela EUREST e da qual o Jornal Econdmico é media partner, foi dedicada ao
tema “A industria e os desafios da internacionalizagdo”.

Como venceu a Sumo+Compal as dificuldades da internacionalizacdo? — langou o moderador, Miguel Athayde
Marques, vice-reitor da Universidade Catdlica.

Antigas concorrentes no negdcio dos refrigerantes e sumos, Sumol e Compal fundiram-se vai para uma década, para
ganharem dimensao e massa critica. Depois disso, a empresa deu um salto na internacionalizagdo. O processo
avangou tendo a qualidade e a inovagéo como fatores de diferenciagado. Duarte Pinto divide as fases da vida da
empresa desde entado em trés, considerando que houve igualmente trés fatores, que foram fundamentais para que o
caminho trilhado fosse bem sucedido. "Nunca deixamos de investir no futuro, limpamos tudo o que n&o era produtivo
e mantivemos sempre uma relagao transparente com as entidades que nos financiavam.”

A crise, que se seguiu no pais foi um acelerador do processo: "A capacidade de ir buscar negocio internacional foi
fundamental para equilibrar a perda de negdcio no mercado doméstico”.

Como trunfo, explicou Duarte Pinto, a empresa apostou no conhecimento. "Fomos buscar recursos altamente
qualificados as universidades e manda-mo-los 'a caga’ para um conjunto de mercados”. A qualidade dos recursos
humanos e a orientacéo que foi imprimida em relagdo aos mercados foram fundamentais para que a empresa
expandisse a sua vertente exportadora.

O gestor destaca igualmente a importancia das parcerias e a manutengdo em Portugal dos centros de decis&o. Elege
como principal elemento de diferenciagdo no mundo global em que vivemos, a capacidade para desenvolver projetos.
"A diferenca nao esta no dinheiro, a diferenga esta nos centros de decisdo. Os centros de decisdo em Portugal podem
ajudar a restituir valor a sociedade, o que ndo acontecera se estiverem fora do pais”.

Miguel Athayde Marques
“0O desafio do capital humano é tdo ou mais importante do que o desafio do capital financeiro

Na abertura da Breakfast@Catdlica, o vice-reitor da Universidade Catdlica Portuguesa, Miguel Athayde Marques
destacou a “alteracéo estrutural” que se tem vindo a verificar nas exportagbes portuguesas, que estdo hoje centradas
em maquinas e bens de equipamento (primeiro setor de exportagdo) e nos automoveis (segundo), isto €, em setores
de alta tecnologia, ao contrario do que acontecia ndo ha muitos anos.

Apesar deste percurso, uma boa parte do tecido empresarial portugués, composto maioritariamente por unidades de
pequena e média dimens&o, enfrenta desafios de grande dimenséo. Desafios de profissionalizagdo dos seus agentes
e desafios com as fontes de capital. Em primeiro lugar, vincou Athayde Marques, as empresas estdo descapitalizadas
e é necessario capitalizarem-se para depois se poderem financiar. Por outro lado, falta profissionalizag&o na gestéo
das empresas portuguesas, sobretudo nas PME.

Como pode uma empresa enfrentar a concorréncia global se esta dependente de uma pessoa? — interrogou-se, para,
de seguida, responder: "O desafio do capital humano é tdo ou mais importante do que o desafio do capital financeiro.



Depois ha ainda a questdo da imagem. O chamado "made in Portugal’. Se o “made in Germany ' da um prémio ao
produto, o “made in Portugal” da ainda um certo desconto

Os sinais sao, no entanto, muito positivos, segundo o vice-reitor da Catolica. Como exemplo aponta a “Monocle”, a
revista mais influente de lifestyle do mundo, que na sua edigdo de dezembro 2017/janeiro 2018 coloca Portugal em
12.° lugar na lista dos 25 paises com mais “soft power", a frente da Espanha, da Bélgica, da Austria e da Irlanda. Em
2014/15, Portugal ocupava a 23.2 posigao. Este lugar e esta evolugao sao extraordinarios para um pais da nossa
dimensao, vinca Athayde Marques.

Francisco Mendes Palma
O conhecimento ¢é a palavra-chave

O CEO da AICEP Global Parques, Francisco Mendes Palma comegou por enunciar aguela que é, na sua perspetiva,
a palavra-chave na internacionalizagdo: Conhecimento. De seguida, detalhou: “Conhecimento do que se produz,
conhecimento de recursos humanos de qualidade e conhecimento dos mercados.” Neste Ultimo capitulo, deu como
exemplo a Delta Cafés, que criou uma marca — Jade — unicamente para o mercado asiatico. E preciso ter
conhecimento pratico da dieta alimentar da China e do Jap&o para poder fazer isso, vincou.

Em termos do conhecimento na produgao industrial, ha ainda que ter em conta, vincou, “a fiabilidade”. De tudo.
Desde, a fiabilidade do papel do Estado até a fiabilidade das infraestruturas, acrescentou.

Ao conhecimento e a fiabilidade, junta-se a oferta. “Temos para oferecer a nossa localizagdo". Felizmente também
neste ponto se verifica uma evolugao significativa: Passamos de ser os que desgragadamente estavamos na ponta da
Europa para sermos os que estdo na frente do Atlantico.

A tudo o que foi dito, juntou-se um importante contributo vindo do auditério: Portugal pode potenciar mais o papel da
diaspora e o networking.

Poderemos ganhar mais vertente internacional se tivermos uma logica mais colaborativa.
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